DIAGNOZA
dziatalnosci Powiatowej i Miejskiej Biblioteki Publicznej

w Kamieniu Pomorskim

1. Wizytowka biblioteki

Miasto Kamien Pomorski potozone jest na pdétnocnym zachodzie wojewddztwa
zachodniopomorskiego, liczy 8 800 mieszkarcéw.

Biblioteka powstata w 1947 roku.

Biblioteka dziata na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 1997 roku o bibliotekach i ustawy z
dnia 25 pazdziernika 1991 roku o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej oraz
Statutu Biblioteki.

Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Kamieniu Pomorskim dziata jako samorzadowa
instytucja kultury. Zadania Biblioteki Powiatowe] przejeta na podstawie porozumienia
zawartego pomiedzy Zarzagdem Powiatu Kamied Pomorski i Zarzgdem Miejskim Kamienia
Pomorskiego z dnia 28.12.2000 roku.

Do podstawowych zadan Biblioteki nalezy:

e gromadzenie, opracowanie  materiatéw  bibliotecznych, ze  szczegdlnym
uwzglednieniem materiatéw dotyczgcych naszego regionu,

e udostepnianie zbioréw bibliotecznych na miejscu, wypozyczanie do domu
oraz prowadzenie wypozyczen miedzybibliotecznych,

e organizowanie czytelnictwa i udostepnianie materiatéw bibliotecznych osobom
niepetnosprawnym,

e prowadzenie dziatalnosci informacyjno-bibliograficznej,
e popularyzacja ksigzki i czytelnictwa,

e wspotdziatanie z bibliotekami innych sieci, instytucjami kultury, organizacjami
i towarzystwami w rozwijaniu zaspakajaniu potrzeb oswiatowych i kulturalnych
spoteczenstwa,

e doskonalenie form i metod pracy biblioteczne;j.

Kamienska Biblioteka petni rowniez zadania biblioteki powiatowej. W ramach tej dziatalnosci:
e angazuje sie w tworzenie i prawidtowe funkcjonowanie sieci bibliotek w Powiecie,

¢ kadra Biblioteki Powiatowe] sprawuje nadzor i opieke nad bibliotekami w terenie,
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o Biblioteka Powiatowa wspiera podlegte jej biblioteki w zakresie merytorycznym,
organizacyjnym i prawnym,

e inicjuje i wspiera dziatalnos¢ kulturalno-oswiatowg,
e prowadzi szkolenia dla podlegajacej jej kadry z catego powiatu,

e petni funkcje powiatowego osrodka informacji.

Biblioteka zadania programowe realizuje poprzez nastepujace agendy :

Wypozyczalnia dla Dorostych

Czytelnia dla Dorostych

Oddziat dla Dzieci (czytelnia, wypozyczalnia dla dzieci)
Dziat Gromadzenia i Opracowania Zbioréw.

O O O O

Oprdcz Biblioteki macierzystej na terenie gminy dziatajg dwie filie biblioteczne. Sg to
nastepujgce placéwki:

o Filia Biblioteczna w Jarszewie

o Filia Biblioteczna we Wrzosowie
Uzupetnieniem sieci s dwa punkty biblioteczne:

o Punkt Biblioteczny przy Placu Katedralnym w Kamieniu Pomorskim

o Punkt Biblioteczny w O$rodku Pomocy Spotecznej w Sniatowie

Kadra bibliotekarska sktada sie z sze$ciu oséb, w tym cztery w petnym wymiarze czasu pracy,
dwie osoby na % etatu (filie).

Ksiegozbior Biblioteki wraz z filiami wynosi 69 998 wolumindw, z czego 90% jest juz
opracowana w bazie elektronicznej, posiadamy 703 czasopisma oprawne oraz 6 577 zbioréw
specjalnych (w tym wiekszos¢ ptyt analogowych). Ksiegozbidr Biblioteki stale wzbogacany jest
o0 nowe tytuty zaréwno z beletrystyki, jak i literatury popularnonaukowej. Przy zakupie
nowosci Biblioteka kieruje sie potrzebami czytelnikdw. Biblioteka stara sie réwniez rozszerzaé
swoj3 oferte wychodzgc naprzeciw wymaganiom czytelniczym (spotkania autorskie, warsztaty,
konkursy).

Biblioteka wspdtpracuje ze szkotami, Stowarzyszeniem Uniwersytet Trzeciego Wieku,
Muzeum Historii Ziemi Kamienskiej, Kamieriskim Domem Kultury i innymi instytucjami.

Biblioteka posiada strone internetowg, na ktdrej jest dostepny katalog zbiordw,
opracowywany w systemie bibliotecznym MAK+, a udostepniany online za posrednictwem
portalu szukamksigzki.pl. Biblioteka posiada konto na Facebooku i Instagramie, ktére bardzo
pomaga w promowaniu biblioteki.

Powierzchnia Biblioteki w Kamieniu Pomorskim obejmuje 800 m?. Sg to pomieszczenia
ogolnodostepne, biura oraz magazyny. W jednym z magazyndw miesci sie Archiwum Wydziatu
Oswiaty. Budynek przystosowany jest dla oséb niepetnosprawnych.



2. Charakterystyka spotecznosci lokalnej
2.1. Zasoby lokalne

e Ludzie, ich wiedza, umiejetnosci, ich czas:
dyrektorzy szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, nauczyciele, bibliotekarze, lokalni
tworcy.

e Zaprzyjaznione instytucje:
Uniwersytet Trzeciego Wieku, Muzeum Historii Ziemi Kamienskiej, Kamieriski Dom Kultury,
Stowarzyszenie Strefa Dzwieku, Zespdt Ludowy Stawnianki, Koto Gospodyn Wiejskich z
Trzebieszewa, Marina Kamiefh Pomorski, Skautki Kamiern Pomorski, Towarzystwo Mitosnikéw
Ziemi Kamienskiej.

2.2. Zasoby materialne:

e przestronne pomieszczenia z wygodnymi stanowiskami do pracy,
e sala do przeprowadzania spotkan, warsztatow, szkolen,

e rzutnik z ekranem,

e 5 stanowisk komputerowych,

e Wi-Fi w catej bibliotece,,

e duzy parking

e podjazd dla niepetnosprawnych.

2.3. Instytucje i organizacje

e Urzad Miasta i Gminy Kamien Pomorski,

e Starostwo Powiatowe,

e Biblioteki gminne w powiecie,

e Szkoty podstawowe i ponadpodstawowe,

e Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng,,
e Kamieniski Dom Kultury,

e Muzeum Historii Ziemi Kamienskiej,

¢ Towarzystwo Mitosnikdw Ziemi Kamienskiej,
e Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku,
e Stowarzyszenie Strefa DZwieku,

e Uzdrowisko Kamiert Pomorski,

e Marina Kamien Pomorski,

e Zespot Ludowy Stawnianki,

e Koto Gospodyn Wiejskich Trzebieszewo,

e Dyskusyjny Klub Ksigzki.



2.4. Charakterystyka spotecznosci lokalnej i jej potrzeb

Przeprowadzona diagnoza wskazuje, ze ksiegozbiér Biblioteki spetnia oczekiwania
czytelnikdw. Osoby odwiedzajgce Biblioteke najczesciej korzystajg z wypozyczania ksigzek,
uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych i korzystaja z pomocy w doborze lektury. Badanie
wykazato, ze czytelnicy najchetniej siegaliby po nowosci wydawnicze, literature piekna
oraz literature faktu i reportaze. Bibliotekarze codziennie starajg sie podnosié¢ jakos¢ oferty
dla odwiedzajacych kamienska Biblioteke. Oprécz staran zwigzanych z zakupem ciekawych
pozycji ksigzkowych, stale rozbudowywana jest dziatalnos¢ kulturalno-oswiatowa. Poczgwszy
od lekcji bibliotecznych, szkolen, spotkan autorskich, po udziat w ogdlnopolskich akcjach
promujgcych czytelnictwo. Dalsze poszerzanie oferty Biblioteki dla mieszkancéw Kamienia
Pomorskiego bedzie kontynuowane przy pomocy analizy potrzeb wynikajgcych z kolejnych
przeprowadzanych badan. W planach jest pisanie i sktadanie projektéow o dofinansowanie
dziatan kulturalno-oswiatowych.

3. Wyniki badan

W ramach badania z dziatalnosci Powiatowej i miejskiej Biblioteki Publicznej w Kamieniu
Pomorskim przeprowadzono ankiete w formie papierowej i dostepnej w Internecie. Ankieta
zostata przeprowadzona wséréd mieszkaricdw Kamienia Pomorskiego, w czasie od 10 wrzesnia
2023 do 31 pazdziernika 2023.

Ankieta zawierata 24 pytania, w tym zamkniete oraz otwarte. Wzieto w niej udziat
141 respondentow.

Pteé
140 odpowiedzi

@ Kobieta
® Mezczyzna

Wykres nr 1

Wsrdéd badanych przewazajg kobiety 71,1 %, meziczyzni 22,9 %. Wskazuje to wyraznie,
ze w dziataniach trzeba potozy¢ wiekszy nacisk na przyciggniecie do Biblioteki mezczyzn.



Wiek
141 odpowiedzi

®0-15

® 16-24
©25-60

@ powyzej 60 lat

Wykres nr 2

Ankietowani to osoby w réznym wieku, najliczniejsza grupa to osoby w wieku 25-60 lat (46,1%),
pozniej wiek powyzej 60 lat (30,5%), nastepnie 16-24 lat (20,6%), a najmniej do 15 roku zycia
(2,8%). Okazuje sie, ze trafiamy do wszystkich grup wiekowych, przy czym nalezy rozbudowa¢é
oferte dla mtodziezy.

Czym sie Pan/Pani zajmuje?
141 odpowiedzi

@ uczen
28,4% @ student

@ praca umystowa

\ /m @ praca fizyczna

\ @ dziatalnosé wiasna
@® rolnik

| @ emenyt, rencista

@ niepracujgcy
® inne

Wykres nr 3

Grupa respondentéw prezentuje szeroki przekrdj spoteczny, wiekszos¢ to osoby wykonujace
prace umystfowg, uczniowie oraz emeryci i rencisci. Uwazamy, ze ilos¢ czasu wolnego
w poszczegdlnych grupach jest rézna, dlatego godziny otwarcia oraz organizacja wydarzen
kulturalnych powinna byé dostosowana godzinowo do kazdej z nich.



Czy korzysta Pan/Pani z ustug Powiatowej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Kamieniu Pomorskim ?
141 odpowiedzi

® Tak
@ Nie

Wykres nr 4

Ponad 90% badanych deklaruje, ze sg uzytkownikami PiMBP w Kamieniu Pomorskim.

Nie korzystam z wyzej wymienionej biblioteki, poniewaz ( mozna wybra¢ wiecej niz jedng

odpowiedz) :
17 odpowiedzi

nie czytam ksigzek 4 (23,5%)

kupuje ksigzki 12 (70,6%)

nie znam oferty biblioteki 1(5,9%)

nie odpowiada mi oferta biblioteki

nie odpowiadajg mi godziny
otwarcia biblioteki

z innych przyczyn ( prosze podac
ZjakKich 2 .o
0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

Wykres nr 5

Osoby niekorzystajgce z Biblioteki za gtdwng przyczyne tego stanu podawaty zakup ksigzek
do domu (70,6%).



Kolejne pytanie ankiety, byto pytaniem otwartym i brzmiato: Co powinno by¢ w ofercie

biblioteki, co zachecitoby mnie do skorzystania z jej ustug? Jakie spotkania, warsztaty,
bqgdZ inne dziatania biblioteka powinna zaoferowac?
Na to pytanie uzyskano 41 odpowiedzi. Najwiecej odpowiedzi dotyczyto organizacji spotkan
autorskich, warsztatow literackich, warsztatow kreatywnego pisania, ale tez warsztatéw
rekodzielniczych, oraz zajecia dla dzieci. Postaramy sie w najblizszej przysztosci zaplanowaé
i realizowaé pomysty naszych respondentdw.

Czy czesto korzysta Pan/Pani z ustug biblioteki?
129 odpowiedzi

@ raz w tygodniu

@ raz w miesigcu

@ kilka razy w miesigcu
@ raz na pot roku

@ raz wroku

® rzadziej

Wykres nr 6

Kolejne pytanie dotyczyto czestotliwosci korzystania z Biblioteki. Na to pytanie odpowiedziato
129 osdb, przewazata odpowiedz raz w miesigcu (39,5%).

Z jakich ustug biblioteki korzysta Pan/Pani najczesciej ? Prosze zaznaczy¢ maksymalnie 4
odpowiedzi
130 odpowiedzi

wypozyczam ksigzki

korzystam z Internetu

korzystam z czasopism i ksigze...
korzystam z pomocy w doborz...
korzystam z ksera lub drukarki...
uczestnicze w wydarzeniach ku...
wypozyczam audiobooki
przychodze z dzieckiem
korzystam z katalogu on-line

116 (89,2%)

18 (13,8%)
18 (13,8%)
27 (20,8%)

38 (29,2%)

odwiedzam strone internetows...
odwiedzam media spotecznosc...

23 (17.7%)
24 (18,5%)

0 25 50 75 100 125

Wykres nr 7



Badanie wykazato, ze uzytkownicy biblioteki najczesciej wypozyczajg ksigzki (89,2%),
uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych (29,2%), oraz korzystaja z pomocy w doborze lektur
(20,8%). Co pigta osoba odwiedza media spotecznosciowe i strone internetowg Biblioteki.
Pomimo réznorodnej oferty, biblioteka przez wiekszo$¢ respondentéw postrzegana jest jako
miejsce do ktérego przychodzi sie po ksigzke lub informacje z nig zwigzane. W swoich
dziataniach trzeba potozy¢ nacisk na promocje dziatan kulturalnych oraz postrzegania Biblioteki
jako trzeciego miejsca.

Czy zna Pan/Pani godziny otwarcia biblioteki?
139 odpowiedzi

@ Tak
@ Nie
Wykres nr 8

Czy godziny otwarcia biblioteki Panu/Pani odpowiadajg?
128 odpowiedzi

@ Tak

@ Nie.

DIacZego 7 ..oevieiiiiieeeeeee e

Wykres nr 9

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw zna godziny otwarcia Biblioteki (80,6%),
oraz jest zadowolona z proponowanych godzin (90,3%). Osoby niezadowolone za przyczyne
podawaty problemy z rozktadem jazdy autobuséw, co jest od nas niezalezne, oraz proponowaty
wydtuzenie godzin pracy biblioteki do pdznych godzin wieczornych, czego nie mozemy spetnic
ze wzgledu na bardzo maty zespdl pracownikdow merytorycznych.



Czy jest Pan/Pani zadowolony z ustug i oferty biblioteki?
130 odpowiedzi

® Tak
@ Nie

Wykres nr 10

96,9% pytanych oséb jest zadowolonych z oferty Biblioteki, jest to bardzo duze wyrdznienie
dla naszej codziennej pracy.

Jak ocenia Pan/Pani:

B baizo dobrze M dobrze sl M bardzo He

100 an ani dobrze

75

50

) II
0

Zasady wypozyczen Okres wypozycz Wydarzenia kulturalne

b b bk b b

Cennik ustug Strone internetowa Facebook | Instagram
Itarnelh drukarki | skanera biblioteki biblioteki

Wykres nr 11

Kolejne pytanie dotyczyto zadowolenia z ustug proponowanych przez Biblioteke. Zasady
wypozyczen zostaty ocenione bardzo dobrze przez 102 osoby, dobrze przez 21 oséb, ocene
Srednig wystawito 5 osdéb. Okres wypozyczen ocenito bardzo dobrze 90 oséb, dobrze 23 osoby,
Srednio 7 oséb. Wydarzenia kulturalne oceniono na bardzo dobrze w 55 przypadkach,
na dobrze w 30, na srednio w 20. Korzystanie z komputerdw i Internetu uzytkownicy ocenili
bardzo dobrze 53 razy, dobrze i $rednio po 18 razy, zle 2 razy. Korzystanie z ksera i drukarki,
50 razy oceniono bardzo dobrze, 22 razy dobrze, srednio 16, a Zle jeden raz. Cennik ustug dostat
46 razy ocene bardzo dobrg, dobrg 19, Srednig 22, a zt3 2 razy. Nastepnie oceniano strone
internetowg biblioteki, ktéra otrzymata 48 ocen bardzo dobrych, 30 dobrych, 13 srednich,
2 ztych, a bardzo ztych 1. Na koniec zostata ocena Facebooka i Instagrama biblioteki,
ktore dostaty ocene bardzo dobrg w 45 gtosach, dobrg w 27, srednig w 14, ztg w 3 i bardzo
ztg w 2 gtosach. Zte oceny mobilizujg nas do poprawy i urozmaicenia naszej strony internetowe;j
oraz mediéw spotecznosciowych.



Na kolejne pytanie otwarte, ktére brzmiato: Czego brakuje w ofercie ustug i dziatan
kulturalnych Biblioteki, co Pana/Pani zdaniem powinno sie w niej znalez¢?, odpowiedziato
37 osob. | tutaj najpopularniejszg odpowiedzig byly spotkania z pisarzami i z ciekawymi
osobami, ale takze wieczorek poetycki, wspdlne ogladanie adaptacji filmowych i dyskusja,
tworzenie rankingu najciekawszych ksigzek. Dla najmtodszych teatrzyk kukietkowy. Ciekawym
pomystem kilkakrotnie zgtaszanym, byfo stworzenie kacika z kawg i herbata.

Czy bierze Pan/Pani udziat w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez biblioteke ?
138 odpowiedzi

@ Czesto
® Rzadko
Nigdy

Wykres nr 12

Nastepne pytanie dotyczyto udziatu w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez
PiMBP w Kamieniu Pomorskim. 47,8% respondentdw udzielajgcych odpowiedzi rzadko bierze
udziat w wydarzeniach kulturalnych, czesto tylko 16,7%, a nigdy 35,5%. Niestety ten wynik
nie jest zadawalajacy dla bibliotekarzy.

Na kolejne otwarte pytanie odpowiedziato 34 osoby. Brzmiato ono: Jesli nie bierze Pan/Pani
udziatu w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez biblioteke to co powinno sie
zmienic, aby Pana/Paniq zachecic¢?

Tutaj odpowiedzi byty bardzo rézne, od braku czasu, znacznym oddaleniu Biblioteki od centrum
miasta, braku wiedzy o takich wydarzeniach, po takie, ze wszystko jest dobrze i nic nie trzeba
zmieniaé. Do propozycji mozna zaliczy¢ wiecej spotkan z pisarzami, aktorami, warsztaty dla
mtodziezy, zajecia kreatywne, ale takze wygodniejsze fotele i kgcik kawowy.
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Jak ocenia Pan/Pani zbiory hiblioteki?
60w bardeo dobrze W dobrze anidobrze anizle [ ze [ bardzo e

%ﬁlIMIILLJL

literatura pigkna literatura literatura miodziezowa literatura dziecigca czasopisma nowosci wydawnicze audiobooki literatura fakiu, reportaz
popularnanaukowa

Wykres nr 13

W nastepnym pytaniu poproszono o ocene zbiorow Biblioteki. Literatura piekna otrzymata
65 ocen bardzo dobrych, 45 dobrych, 14 srednich. Literatura popularnonaukowa — 30 bardzo
dobrych, 43 dobrych i 18 $rednich. Literatura mtodziezowa — 32 bardzo dobre, 26 dobrych,
23 srednie, zte 2, bardzo zf3 1. Literatura dziecieca — 36 bardzo dobrze, 21 dobrze, 25 srednio,
zle 1. Czasopisma — 27 bardzo dobrze, 26 dobrze, 34 $rednio i 1 Zle. Nowosci wydawnicze —
bardzo dobrze 34, dobrze 45, 23 Srednio, zle 3, bardzo zle 1. Audiobooki — bardzo dobrze 15,
dobrze 23, srednio 26, zle 5, bardzo Zle 2. Literatura faktu, reportaz — bardzo dobrze 28, dobrze
33, srednio 31i1 zle.

Pana/Pani zdaniem biblioteka powinna przede wszystkim kupowaé:
129 odpowiedzi

nowosci wydawnicze 120 (93%)
52 (40,3%)
39 (30,2%)

37 (28,7%)

32 (24,8%)

literature piekng

ksigzki popularnonaukowe
literature faktu, reportaze
audiobooki

filmy

gry planszowe 19 (14,7%)

dostep do baz e-bookow 26 (20,2%)

0 25 50 75 100 125

Wykres nr 14

Nastepne pytanie miato na celu pozyskanie wiedzy na temat preferencji respondentéw,
co do zakupu zbiorow bibliotecznych. | tutaj na prowadzenie wysunety sie nowosci
biblioteczne, na ktére gtosowato 93% osob, 40,3% glosdw uzyskata literatura piekna,
30,2% literatura popularnonaukowa. Pozostate dane mozna przesledzi¢ w wykresie nr 14.
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Jak ocenia Pan/Pani wylad i funkcjonalnos¢ biblioteki?

80 I bardzo dobrze M dobrze [0 anidobrze anizle [l ?le M bardzo Zle

60

0 —

budynek z zewnatrz hol i kerytarz Wypozyczalnia dla Czytelnia dla Dorostych Biblioteka dla Dzieci i
Dorostych Miodziezy
Wykres nr 15

Dalsze pytanie dotyczyto wygladu i funkcjonalnosci Biblioteki. | tutaj przewazyty oceny bardzo
dobre i dobre, cho¢ nie zabrakto tez ocen negatywnych.

Jak ocenia Pan/Pani umiejscowienie biblioteki na ulicy Wolinskiej?
138 odpowiedzi

@ bardzo dobrze

@ dobrze
9,4% @ ani dobrze ani zle
30,4% o ® zie
@ bardzo zle

Wykres nr 16

W kolejnym pytaniu poproszono o ocene umiejscowienia Biblioteki przy ulicy Wolinskie;j.
tacznie 71% odpowiedzi byto bardzo dobrze lub dobrze, 17,4% ocen byto negatywnych,
zas$ 11,6% ocen byto $rednich.
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Czy tatwo jest trafi¢ do biblioteki?
136 odpowiedzi

@ Tak, biblioteka jest widoczna i tatwo do
niej trafi¢

® Nie, biblioteka jest na uboczu i nie
kierujg do niej zadne znaki

@ Nie zastanawiatem sie nad tym

Wykres nr 17

W zwigzku z gtosami o trudnosciach ze znalezieniem Biblioteki na mapie naszego miasta,
postanowiono zadaé pytanie: Czy fatwo jest trafi¢ do biblioteki? 47,1% oséb odpowiedziato
na to pytanie twierdzgco, 33,8% uznato, ze nie, zas 19,1% nie ma na ten temat zdania.

Jak ocenia Pan/Pani pracownikéw pod wzgledem:

I bardzo dobrze M dobrze W anidobrze anizle M zle M bardzo Zle

LiLLLL

kompetencje zyczliwose umiejetnosci pomoc nastawienie opanowanie

Wykres nr 18

W kolejnym pytaniu przyszedt czas na ocene pracownikéw Biblioteki. Przewazyty oceny bardzo
dobre, nie odnotowano zadnej oceny negatywne;j.

13



Jak ocenia Pan/pani poziom udzielanych informacji o zbiorach?
129 odpowiedzi

@ bardzo dobrze
@ dobrze

@ ani dobrze ani zle
® e

@ bardzo Zle

Wykres nr 19

W nastepnym pytaniu poproszono respondentdw o ocene poziomu udzielanych informacji
o zbiorach Biblioteki. Ksztattuje sie ona nastepujgco : 64,3% bardzo dobrze, 26,4% dobrze,
8,5% s$rednio, 0,8% zle.

Jak uzyskuje Pan/Pani wiedze na temat oferty biblioteki?

80
Il bardzo czesto MM czesto WO rzadko M nigdy
60

40

20

od bibliotekarzy z Facebooka z plakatow NNE Lo
ze strony internetowej z mediéw lokalnych od znajomych

Wykres 20
Na dalsze pytanie: Jak uzyskuje Pan/Pani wiedze na temat oferty biblioteki?, najczestsza

odpowiedzig byto: od bibliotekarzy, ale takie ze strony internetowej i znajomych.
Zastanawiajgcy jest fakt matego pozyskiwania informacji z mediéw lokalnych i plakatow.
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Czy promocja dziatan i oferty biblioteki Pana/Pani zdaniem jest wystarczajaca:
138 odpowiedzi

@ t=ak
@ raczej tak
raczej nie
® nie
8,7% , .
@ nie mam zdania

Wykres nr 21

Ostatnie pytanie diagnozy dotyczyto oceny promocji dziatan i oferty Biblioteki.
76,1% respondentow wypowiedziato sie pozytywnie na ten temat, 15,2% negatywnie,
a brak zdania wyrazito 8,7 % oséb.

4. Podsumowanie

Przeprowadzone badanie pozwolito dostrzec mocne strony Biblioteki takie jak: wysoka
funkcjonalnos¢ pomieszczenn Biblioteki, przystosowanie dla niepetnosprawnych, przyjazne
godziny otwarcia, dobrze zbudowany i ciekawy ksiegozbiér, dostepnosc Internetu oraz skanera
i drukarki, ciekawe wydarzenia kulturalne, kompetentna i przyjazna obstuga. Za plus mozna tez
uznaé¢ szeroki przekrdj oséb korzystajgcych z ustug Biblioteki, zaréwno wiekowo
jak i w kategoriach spotecznych.

Badanie wykazato rowniez problemy, ktére nalezy rozwigzaé¢, aby zdoby¢ nowych
czytelnikdw i podtrzymac state zainteresowanie obecnych. Duzym problemem wydaje sie
niezadawalajgca frekwencja mieszkancéw w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez
biblioteke, pomimo réznorodnej oferty o réznej tematyce, skierowanej do oséb w kazdym
wieku. Trzeba przemysle¢ kwestie promocji tych dziatan, rozszerzenie zasiegu i dostosowanie
do réznych grup wiekowych i spotecznych.

Waznym zagadnieniem bedzie poszerzenie oferty dla mtodziezy i wspdtpraca z mtodymi
ludzmi w celu zaangazowania ich we wspodlne dziatania i stworzenie ciekawe] przestrzeni
dla realizacji ich pomystow.

Zdobyta wiedza jest doskonatym punktem wyjscia do udoskonalenia dziatan, ktére bedg
w przysztosci realizowane przez PiIMBP w Kamieniu Pomorskim, by stworzy¢ z niej miejsce,
w ktérym chetnie spedza sie wolny czas, bierze sie udziat w organizowanych zajeciach,
wydarzeniach, ale takze odpoczywa i relaksuje w przyjaznym $rodowisku.
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